UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PHUOC Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 644 /QP-UBND Binh Phudc, ngdy 08thang 4 nam 2022
QUYET PINH

Co6ng bé thii tuc hanh chinh sira @i, bé sung trong linh vuc Du lich dwoc
tiép nhan tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh thudc thAm quyén
quan ly va giai quyét ciia S& Vin héa, Thé thao va Du lich
trén dia ban tinh Binh Phuwéc

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015;

Can cir Nghi dinh so 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia
Chinh phii sira d6i, bé sung mét sé diéu cia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé
thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phi
sira doi, bo sung mot so dieu Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ciia
Chinh phii vé thire hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B¢ truong,
Chii nhiém Vian phong Chinh phii hudng dan vé nghiép vu kiém sodt thi tuc
hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B¢ truong,
Chii nhi¢m Van phong Chinh phu huong dan thi hanh mot. s6 quy dinh ciia Nghi
dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuee hién co ché mot
civa, mot cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cit Quyét dinh SO 757/OD-BVHTTDL ngay 31/3/2022 cua B¢ Van
héa, Thé thao va Du lich vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh dwoc sira déi, bo
sung trong linh vuc du lich thuéc pham vi churc nang quan ly cua Bo Van hoa,
Thé thao va Du lich;

Can cir Quyét dinh so 14/2018/0P-UBND ngay 06/3/2018 ciia Uy ban
nhdn ddn tinh ban hanh Quy ché phéi hop gita Van phong UBND tinh voi cac
s6, ban, nganh, UBND cdap huyén, UBND cdp xd trong viéc cdp nhdt, céng bé,
cong khai thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Binh Phuoc,

Xét dé nghi cua Giam doc S6 Van héa, Thé thao va Du lich tai To trinh s6
811/TTr-SVHTTDL ngay 06/4/2022.
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QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay thii tuc hanh chinh sira doi, bo
sung trong linh vyc Du lich dugc tiép nhan tai Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong tinh thudc tham quyén quan 1y va giai quyét cuia So Van hoa, Thé thao va
Du lich trén dia ban tinh Binh Phudc (Phu luc kem theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky. Bai bo cac thu
tuc hanh chinh dén hét ngay 30/6/2022 gém: Thu tuc hanh chinh c6 s6 th tu
100, 101, 102, 107, 114, 115, 116, 117, 118 tai diém III.1, khoan III muc A
thudc Phan I Danh muc thu tuc hanh chinh va Noi dung cua thu tuc hanh chinh
6 s thtr tw 100, 101, 102 (tir trang 412 dén hét trang 423), s6 107 (tir trang 436
dén hét trang 438), s6 114, 115, 116, 117, 118 (tir trang 466 dén hét trang 484)
tai diém I1I.1, khoan III muc A thudc Phan II Noi dung cu thé cta thi tuc hanh
chinh duoc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 375/QD-UBND ngay 02/3/2022
ctia UBND tinh vé cong bé TTHC dugc chuan hoa dugc tiép nhén tai Trung tim
Phyc vu hanh chinh cong tinh, Uy ban nhan dan cap huyén, Uy ban nhan dan
cap xa thudc tham quyén quan 1y va giai quyét ctia nganh Vian hoa, Thé thao va
Du lich trén dia ban tinh Binh Phuéc.

Piéu 3. Cac 6ng (ba): Chanh Vin phong UBND tinh, Giam dbc S& Vin
hoa, Thé thao va Du lich; Tha truéng cac co quan chuyén méon thuéc UBND
tinh; Chu tich UBND cac huyén, thi xa, thanh phé; Chu tich UBND cac xa,
phuong, thi trin va cac to chuc, cd nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhan: (= KT.CHU TICH
-Bo VH,TT&DL; PHO CHU TICH |

- Cuc KSTTHC (VPCP);

- CT; cac PCT UBND tinh;

- Nhu biéu 3;

- LDVP, cac phong, Trung tam;
- Luu: VT, KSTTHC.

Tran Tuyét Minh
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THU TUC HANH CHINH

| > L BO SUNG TRONG LINH VUC DU LICH
¢

DANH MUC THU TUC HANH CHINH SUA DO,

ciia Chit tich Uy ban nhén dan tinh)

Phan I

BO SUNG LiNH VUC DU LICH

HAM QUYEN QUAN LY VA GIAI QUYET
0 VAN HOA THE THAO VA DU LICH
eo Quyét dinh s6 6440P-UBND ngay 08 thang 4 nam 2022

STT| Ma s6 TTHC Tén thii tuc hanh chinh S [ Trang
. | 2001628, Cép gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh 4| a2
000.00.00.H10 |ndi dia
, | 2001616, Cép lai gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh 4 9
000.00.00.H10 |ndi dia
3 2.001622 | Cap d6i gidy phép kinh doanh dich vu lir 4 | 13
000.00.00.H10 |hanh ndi dia
g | 1001340 o ihe huong din vien du lich tai did 4 | 17
000.00.00.H10 ap the huong dan vieén du lich ta1 diem
1.004628. s , L
5 000.00.00.H10 Cap thé hudong dan vién du lich quoc té 4 20
1.004623. Ao e
6 000.00.00.H10 Cap thé huong dan vién du lich ndi dia 4 24
. 1.001432. | Cép doi thé hudng dan vién du lich quoc té, 4 | o7
000.00.00.H10 |thé hudng dan vién du lich ndi dia
1.004614. , <
8 Cap lai thé hudng dan vién du lich 4 31

000.00.00.H10
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Phén II
NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH SUA DO,
'BO SUNG TRONG LINH VUC DU LICH THUQC THAM QUYEN
QUAN LY VA GIAI QUYET CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

1. Cép gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia. Ma s6 TTHC:
2.001628.

a) Trinh tw thwe hién

- Budc 1. Doanh nghiép 1ap hd so truc tuyén trén Cong Dich vu cong hoic
guri qua dich vu buu chinh cong ich hodc nép truc tiép cho Bo phan tiép nhan cua
S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, dia
chi: s6 727, QL 14, phudng Tan Binh, thanh phé Pong Xoai, tinh Binh Phudc.

- Budc 2. Can bo tiép nhan kiém tra tinh hop 18, day du cta hd so:
+ Truong hop ho so chua hop 18 thi huéng dan cy thé dé hoan thién ho so.

+ Hb so ddy du thi viét Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua sau d6
(trong thoi han 0,5 ngay) chuyén dén Phong chuyén mon ctuia S& dé giai quyét.

- Buéc 3. Phong chuyén mén phy trach linh vuc c6 trach nhiém phdi hop
cac don vi c6 lién quan tham dinh, trinh 1anh dao S& xem xét, quyét dinh (trong
thoi han 5,5 ngay).

- Buéc 4. T6 chic nhan két qua truc tuyén trén Céng Dich vu cong hoac
qua dich vu buu chinh cong ich hodc tai bo phan tra két qua cua Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong theo hinh thurc da dang ky.

b) Cach thire thye hién

- Thuc hién truc tuyén trén Cé)ng Dich vu cong;

- Hodc gui qua dich vu Buu chinh cong ich;

- Hodc nQp truc tiép.

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so

- Thanh phan ho so

+ Pon dé nghi cap Gidy phép kinh doanh dich vu & hanh ndi dia (Mau sd
04 Phuy luc II ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15/12/2017);

+ Gidy chung nhan ky quy kinh doanh dich vu 1it hanh;

+ Ban scan hodc ban chup tir ban chinh (d6i véi trudng hop ndp truc
tuyén), ban sao (doi voi truong hop ndp truc tiep hodc qua dich vu Buu chinh
cong ich) c6 chimg thuc C4c giay to sau:

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép;
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Quyét dinh b6 nhiém hodc hop dong lao dong giita doanh nghiép kinh
doanh dich vu Iir hanh v61 nguoi phu trach kinh doanh dich vu It hanh;

Bang t6t nghiép trung cap trd 1én chuyén nganh vé Iit hanh cta ngudi phu
trach kinh doanh dich vu 1& hanh; hoic bang tot nghiép trung cap tro 1én chuyén
nganh khac va chirng chi nghi€p vu diéu hanh du lich ndi dia. Van bang do co s&
dao tao nudc ngoai cap phai dugc cong nhan theo quy dinh cua Bo Gido duc va
bao tao, B§ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- S6 lwong hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét: 06 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 18.

d) Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh: T6 chic.

e) Co quan thue hién thu tuc hanh chinh

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thyc hién TTHC: So Vin héa, Thé thao va Du lich.

g) Két qua thyc hién thii tuc hanh chinh: Giay phép kinh doanh dich vu
Iir hanh ndi dia.

h) Phi, 1¢ phi: 7.500.000 dong/gidy phép (Théng tw s6 120/2021/TT-BTC
ngay 24 thang 12 nam 2021 cé hiéu luc ké tir ngay 01/01/2022 deén hét ngay
30/6/2022). *

i) Tén miu don, miu to khai: Pon dé nghi cap Gidy phép kinh doanh
dich vu 1ir hanh noi dia (Mau s6 04 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

k) Yéu cau, diéu kién thi tuc hanh chinh

- L& doanh nghiép dugc thanh 14p theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép;

- Ky quy kinh doanh dich vu I hanh néi dia tai ngdn hang thuong mai,
ngan hang hop tac xa hoac chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh 1ap va hoat
dong tai Viét Nam: 20.000.000 (Hai muoi triéu) dong;

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1ir hanh phai t6t nghiép trung cip tro
1én chuyén nganh vé lit hanh; truong hop tét nghiép trung cap trd 1én chuyén
nganh khéc phai c6 chting chi nghiép vu diéu hanh du lich ndi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu I hanh 1a ngudi gitt mot trong cac
chtrc danh sau: chu tich hdi dong quan tri; chu tich hdi dong thanh vién; chu tich
cong ty; chi doanh nghiép tu nhan; tong giam doc; giam doc hodac phd gidm
doc; truong bd phan kinh doanh dich vu Iit hanh.

- Chuyén nganh vé lit hanh bao gdm mdt trong cac chuyén nganh sau:

+ Quan tri dich vu du lich va it hanh;

+ Quan tri It hanh;



+ Piéu hanh tour du lich;

+ Marketing du lich;

+ Du lich;

+ Du lich Iir hanh;

+ Quan ly va kinh doanh du lich.
+ Quan tri du lich MICE;

+ Pai 1y 1{t hanh;

+ Huéng dan du lich;

+ Nganh, nghe, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du lich”,
“lit hanh”, “hudng dan du lich” do co sé gido duc & Viét Nam dao tao va cép
bang tot nghiép trudc thoi diém Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL c6 hiéu
(ngay 01/02/2018) ;

+ Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du lich”,
“I&r hanh”, “hudng dan du lich” do co sé dao tao nudc ngoai dao tao va cap bang
tot nghiép.

Truong hop bang t6t nghiép khong thé hién cic nganh, nghé, chuyén
nganh quy dinh tai ddu cong thir 10 va 11 khoan nay thi bd sung bang diém tbt
nghiép hoic phu luc vin bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 co
mot trong cac cum tu “du lich”, “Iir hanh”, “hudng dan du lich”.”

1) Can cir phap ly cta thi tuc hanh chinh

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01/01/2018.

- Nghi dinh s6 168/2017/NB-CP ngay 31/12/2017 ctia Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01/01/2018.

- Nghi dinh 94/2021/ND-CP ngay 28/10/2021 sira di bd sung Diéu 14 cta
Nghi dinh 168/2017/NP ngay 31/12/2017 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu ctia Luat Du lich vé muc ky quy kinh doanh dich vu 1ir hanh c6 hiéu luc
tir ngay 28/10/2021 dén hét ngay 31/12/2023.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bd
trudng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu luc tr ngay 01/2/2018.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 ctia Bo truong
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi thim dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh qubc té, Gidy phép kinh doanh dich vu li
hanh ndi dia; phi tham dinh cép thé huéng dan vién du lich; 1& phi cép Giéy
phép thanh 1ap van phong dai dién tai Viét Nam ctia doanh nghiép kinh doanh
dich vu Iir hanh nudc ngoai. Co hiu luc tir ngay 14 thang 5 ndm 2018.
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- Thong tu sd 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019 sira doi bod sung
mot sé diéu ctia Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cia B
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cta Luat
Du lich. C6 hi¢u luc tir ngay 20/1/2020.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24/12/2021 ciia Bé truong Bé Tai
chinh quy dinh mirc thu mét sé khodn phi, 1é phi nham hé tro, thdo gé khé khan
cho doi twong chiu anh hwong cua dich Covid-19. Co hiéu luc ké tir ngay
01/01/2022 dén hét ngay 30/6/2022. *

Mdu don, to khai dinh kém
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN DOANH NGHIEP Doc 14ap - Tu do - Hanh phiic
........ , ngay....thang.....nam......
PON PE NGHI

CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI PIA

Kinh giri: S& Du lich/So Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh pho...

1. Tén doanh nghi€P (CALE il O .....ccocoeiiieiii et
Tén glao QICH . e
TN VIBE EAL: .o er et n sttt s st n et en st ene o
2.D1achitru s chinh f..oocooiiiiii
bién thoat @..ccccvvveeeiieieieee = FAX
WEDSItE ..o - Emall .......................................................
3. Ho tén ngudi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép:.......................
............................................................................ Gigitinh @i,
Chlrc danh:........oooiiiiii e e
Sinh ngay :....../...../.....Dan toc :....... QUOEC HCH s
Gidy Chu’ng mmh nhan dan/Thé can cudce cong dén /HO chiéu s6:................ cap
NEAY: oo oeeid oot NOTCADP ¢ oo,

Email: ..oooooviiiiiiiieeeeeeeeeee Dién thoai: ......ooovvvvviiiiiiiiiiiiiiieeeee,
Noi ding kY ho Khau thuong trl f.......o.oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
ChO O NIEN T2 Tu.vovececeieeceeeeeeeeeee et
4. Tén, dia chi chi NNANN (61 COY: corvvvevreieeeeeceeeeeeeeeeeeeee e
5. Tén, dia chi van phong dai dién (U CO):...ovvvvrrvreeereieseeeereeersnnin,

6. Glay ching nhén dang ky doanh nghlep/Glay chtng nhan dang ky dau tu
SOueeereeenn. CAP NGAY oo/ evveif oot NOT CAP: e

7. Tai khoan ky quy s6............ tai ngan hang...

Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi SO’ Du hch/ So Vién hoa
Thé thao va Du lich tinh/thanh pho.... cip gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh
ndi dia cho doanh nghiép.

Chung t61 cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua ndi
dung ho so dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu it hanh.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(K, ghi r6 ho tén va déng dau)
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2. Cap lai gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ni dia. Mi s6 TTHC:
2.001616.
a) Trinh ty thuc hién

- Bu6c 1. Doanh nghiép dé nghi cap lai Gidy phép kinh doanh dich vu lit
hanh noi dia (bi mat hodc bi hu hong) lap hd so truc tuyén trén Cong Dich vu
cdng hoidc giri qua dich vu buu chinh céng ich hodc nop truc tiép cho Bo phan
tiép nhan ciia S& Van hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tdm Phyc vu hanh
chinh cong tinh, dia chi: s6 727, QL 14, phuong Tan Binh, thanh phd Pong
Xoai, tinh Binh Phudc.

- Budc 2. Can bd tiép nhan kiém tra tinh hop 1€, dﬁy du cta ho so:
+ Truong hop hd so chua hop 1 thi huéng dan cu thé dé hoan thién hd so.

+ Ho so ddy du thi viét Gidy tiép nhan hod so va hen tra két qua sau d6
(trong thot han 0,5 ngay) chuyén dén Phong chuyén mon cua S¢ dé giai quyét.

- Buéc 3. Phong chuyén mén phy trach linh vuc c6 trach nhiém phdi hop
cac don vi ¢6 lién quan tham dinh, trinh 1anh dao S& xem xét, quyét dinh (trong
tho1 han 03 ngay).

- Bud6e 4. T6 chic nhan két qua truc tuyén trén Céng Dich vu cong hoac
qua dich vu buu chinh cong ich hodc tai bo phan tra két qua ctia Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong theo hinh thirc da dang ky.

b) Cach thirc thye hién

- Thuc hién truc tuyén trén Céng Dich vuy cong;
- Hodc gui qua dich vu Buu chinh cong ich;

- Hodc nop truc tiép.

c) Thanh phan, s6 lwong hd so

- Thanh phén ho so

Pon dé nghi cap lai Gidy phép kinh doanh dich vu 1it hanh noi dia (Mau
s6 05 Phy luc II ban hanh kém theo Théng tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15 thang 12 nam 2017).

- S0 lwong hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét: 3,5 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc don dé nghi.
d) P6i twong thwe hién thi tuc hanh chinh: T6 chiec.

e) Co quan thuec hién thi tuc hanh chinh

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich.

g) Két qua thue hién thi tuc hanh chinh: Gidy phép.
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h) Phi, 1& phi: 750.000 dong/gidy phép (Théng tw s6 120/2021/TT-BTC
ngay 24 thang 12 nam 2021 c¢é hiéu lwc ké tir ngay 01/01/2022 dén hét ngay
30/6/2022). *

i) Tén miu don, miu to khai: Pon dé nghi cip lai Giay phép kinh doanh
dich vu it hanh noi dja (Mau s6 05 Phy luc II ban hanh kém theo Théng tu sb
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

k) Yéu cau, diéu kién thii tuc hanh chinh
- La doanh nghiép dugc thanh lap theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép;

- Ky quy kinh doanh dich vu It hanh ndi dia tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tdc xa hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh 13p va hoat
dong tai Viét Nam: 20.000.000 (hai muoi triéu) dong;

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu lir hanh phai t6t nghiép trung cip tro
lén chuyén nganh vé 1t hanh; truong hop tot nghi¢p trung cap trd lén chuyén
nganh khac phai c6 chiing chi nghiép vu diéu hanh du lich ndi dia.

+ Nguoi phu trach kinh doanh dich vu I hanh 1a nguoi gitt mdt trong cac
chtre danh sau: chu tich hoi déng quan tri; chu tich hoi déng thanh vién; chu tich
cong ty; chi doanh nghiép tu nhan; téng giam ddc; giam ddc hodc phd giam
dbc; trudng bd phan kinh doanh dich vu Iir hanh.

+ Chuyén nganh vé 1ir hanh bao gdm mot trong cic chuyén nganh sau:
Quan tri dich vu du lich va Iit hanh;
Quan tri 1t hanh;

Diéu hanh tour du lich;

Marketing du lich;

Du lich;

Du lich It hanh;

Quan 1y va kinh doanh du lich.

+ Quan tri du lich MICE,;

+ Dai ly 1ir hanh;

+ Huéng dan du lich;

+ Nganh nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tur “du lich”,
“It hanh”, “hudng dan du lich” do co so gido duc ¢ Vi¢t Nam dao tao va cép
bang tot nghiép trudc thoi diém Thong tw 06/2017/TT-BVHTTDL c¢6 hiéu luc
tur ngay 01 thang 02 nam 2018.

+ Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tur “du lich”,
“Itr hanh”, “hudng dan du lich” do co s& ddo tao nudc ngoai dio tao va cip bang
t6t nghiép.
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Truong hop bang t6t nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén
nganh quy dinh tai ddu cong thir 10, 11 khoan nay thi b6 sung bang diém tot
nghiép hoic phu lyc vin bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong dé cé
mot trong cac cum tir “du lich”, “lir hanh”, “huéng dan du lich”.

I) Can ci phap ly ctia thi tuc hanh chinh

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01/01/2018.

- Nghi dinh s 168/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 cta Chinh phi quy dinh
chi tiét mot sé diéu cuia Luat Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01/01/2018.

- Nghi dinh 94/2021/ND-CP ngay 28/10/2021 stra dbi bd sung Piéu 14 cua
Nghi dinh 168/2017/ND ngay 31/12/2017 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu ctia Luat Du lich vé muc ky quy kinh doanh dich vu lit hanh ¢6 hiéu luc
tir ngay 28/10/2021 dén hét ngay 31/12/2023.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta Bo
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cta Luat
Du lich. C6 hi¢u luc tir ngay 01/2/2018.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cta Bo trudng
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi thim dinh cép
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh qubc té, Gidy phép kinh doanh dich vu i
hanh ndi dia; phi tham dinh cip thé hudng dan vién du lich; 18 phi cip Gidy
phép thanh 1ap van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh
dich vu I hanh nudc ngoai. Co hi¢u luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019 sira doi bd sung
mot sé diéu cta Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cia B
trudng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 20/1/2020.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24/12/2021 ciia BS truong Bé Tai
chinh quy dinh mirc thu mét so khodn phi, 1é phi nham hé tro, thdo g& khé khan
cho doi twong chiu anh hwong cua dich Covid-19. Co hiéu luc ké nr ngay
01/01/2022 dén hét ngay 30/6/2022. *

Mdu don, to khai dinh kém.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

........ , ngay....thang.....nam......

_ , PON PE NGHI
CAP LAI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NQI BJA

Kinh giri: S& Du lich/S6 Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh ph6...

1. Tén doanh nghi€p (chtr in ho@):.........ccoooveiiiiiiiiiiiiii e,

Ten g180 diChi.....iiiiiiiiiiii
TN VABE t: ... aneanes
2. D1a chitru s& chinh c...ooooiiii e
Dién thoai @.occceeeeiiiiii = FaX
WeDSIte ..o, SEMaIl f e,
3. Ho tén ngudi dai dién theo phap luat cua doanh nghi€p:.............ccooiiiiiinnns
........................................ GIOT NN feeiie
CRUC danhi... ..ot et e e e e e
Sinh ngay :......./......./...Dan tdc :......... QUOC HCH ©voeeeeeeee e,
Glay Chu’ng mmh nhan dan/Thé can cudc cong dan /HO Chiéu $O:.....veeeecerene.,
CAP NEAY: .../ oeioid . NOTCAP T oo
Email: ..o, Dién thoai: ......cccovvviiiiic,
Noi ding kY ho Khau thurong 0 . .....o.ooeveeeeeeeeeeeee e,
ChO O NIEN LA 1.ttt e
4. Tén, dia chi chi NhANN (U COY:uvrurrrririeeeeeeeeeeee e
5. Tén, dia chi van phong dai dién (16U COY:..uvvvvrrirrririeeeesieeeeeeeseeeres s
6. Glay ching nhén dang ky doanh nghlep/Glay chtng nhan dang ky dau tu
T W CAP NGAY .o/ evvei oo NOT CAP: oo

7. Giay phép kinh doanh dich vu Iit hanh ndi dia T do S¢
Du lich/Sé¢ Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé........... CAp NQAY............
thang ........ nam.........

8. Tai khoan ky quy 8O..evueinn. taingdn hang.................cooiiiiiiiieiie,

9. Ly do d& nghi cap 1ai ZIAy PhEP:.....ovvviieevieeeriieiieeeeeeseee s

Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich cap lai gidy phép kinh doanh dich vu i hanh néi dia cho
doanh nghiép.

Chung t61 cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cia noi
dung ho so dé nghi cép lai gidy phép kinh doanh dich vu i hanh./.

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)
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3. Cap ddi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia. Ma sb
TTHC: 2.001622.
a) Trinh ty thuc hién

- Budc 1. Doanh nghiép dé nghi cap doi Gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh néi dia 1ap hd so truc tuyén trén Cong Dich vu cong hoic gui qua dich vu
buu chinh céng ich hoic nop truc tiép cho Bo phan tiép nhan cia S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, dia chi: sb
727, QL 14, phuong Tan Binh, thanh phd Pong Xoai, tinh Binh Phudc.

- Budc 2. Can bo tiép nhan kiém tra tinh hop 1¢, day du cua ho so:
+ Trudng hop ho so chua hop 16 thi huéng dan cy thé dé hoan thién ho so.

+ Ho so ddy du thi viét Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua sau d6
(trong thot han 0,5 ngay) chuyén dén Phong chuyén mon cua S¢ dé giai quyét.

- Budc 3. Phong chuyén mén phu trach linh vuc c¢é trach nhiém phdi hop
cac don vi c6 lién quan tham dinh, trinh 1anh dao S& xem xét, quyét dinh (trong
thoi han 03 ngay).

- Buéc 4. T6 chic nhan két qua truc tuyén trén Céng Dich vu cong hoac
qua dich vu buu chinh cong ich hoac tai bo phén tra két qua ctia Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong theo hinh thic da dang ky.

b) Cach thirc thue hién

- Thuc hién truc tuyén trén Céng Dich vuy cong;
- Hodc gtri qua dich vu Buu chinh cong ich;

- Hodc nop truc tiép.

c) Thanh phan, s6 lwong hd so

- Thanh phén ho so

+ Pon dé nghi cap doi Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia (Mau
s6 05 Phy luc II ban hanh kém theo Théng tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15 thang 12 ndm 2017);

+ Gidy phép kinh doanh dich vu it hanh ndi dia ctia doanh nghiép;

+ Ban scan hodc ban chup tir ban chinh (d6i voi trudng hop ndp truc
tuyén), ban sao (d6i véi trudng hop nodp truc tiép hodc qua dich vu Buu chinh
cong ich) c6 chung thuc Gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép.

- SO lwong ho so: 01 bo.

d) Thoi han gidi quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so
hop [¢.

d) Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh: T6 chic.
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e) Co quan thuec hién thi tuc hanh chinh
- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Vian hoa, Thé thao va Du lich.
- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich.
g) Két qua thue hién thii tuc hanh chinh: Gidy phép.

h) Phi, 1& phi: 1.000.000 dong/gidy phép (Théng tw s6 120/2021/TT-BTC
ngay 24 thang 12 nam 2021 c¢é hiéu luc ké tir ngay 01/01/2022 dén hét ngdy
30/6/2022). *

i) Tén mau don, miu to khai

Pon dé nghi cip doi Gidy phép kinh doanh dich vu it hanh noi dia (Mau
s6 05 Phu lyuc II ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15 thang 12 nam 2017).

k) Yéu ciu, diéu kién thii tuc hanh chinh
- La doanh nghiép duogc thanh 14p theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép;

- Ky quy kinh doanh dich vu It hanh ndi dia tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhdnh ngan hang nudc ngoai thanh lap va hoat
dong tai Viét Nam: 20.000.000 (mot tram tri¢u) déng;

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu i hanh phai tét nghiép trung cip tré
lén chuyén nganh vé It hanh; truong hop tot nghi¢p trung cap trd lén chuyén
nganh khac phai c6 chiing chi nghi€p vu diéu hanh du lich néi dia.

+ Nguoi phu trach kinh doanh dich vy 1 hanh 1a nguoi gitt mot trong cac
chtrc danh sau: chu tich hoi déng quan tri; chi tich hoi dong thanh vién; chu tich
cong ty; chi doanh nghiép tu nhan; téng giam ddc; giam doc hodc pho giam
dbc; trudng bd phan kinh doanh dich vu Iir hanh.

+ Chuyén nganh vé 1ir hanh bao gdm mot trong cic chuyén nganh sau:
+ Quan tri dich vu du lich va It hanh;

+ Quan tri It hanh;

+ Diéu hanh tour du lich;

+ Marketing du lich;

+ Du lich;

+ Du lich Iir hanh;

+ Quan 1y va kinh doanh du lich.

+ Quan tri du lich MICE,;

+ Dai ly It hanh;

+ Huéng dan du lich;
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+ Nganh, nghe, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du lich”,
“Ilit hanh”, “hudng dan du lich” do co sé gido duc & Viét Nam dao tao va cép
bang t6t nghiép trude thoi diém Thdng tu 06/2017/TT-BVHTTDL nay c6 hiéu
luc (01/02/2018)

+ Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du lich”,
“Itr hanh”, “hudng dan du lich” do co s¢ dao tao nudc ngoai dao tao va cap bang
tot nghiép.

Truong hop bang t6t nghiép khong thé hién cic nganh, nghé, chuyén
nganh quy dinh tai ddu cong thir 10, 11 khoan nay thi bo sung bang diém tbt
nghiép hodc phu lyc van bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6
mot trong cac cum tir “du lich”, “lir hanh”, “huéng dan du lich”.

1) Can ctx phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01/01/2018.

- Nghi dinh s 168/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu ciia Luat Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 01/01/2018.

- Nghi dinh s6 94/2021/ND-CP ngay 28 thang 10 nim 2021 stra d6i, bd
sung Piéu 14 cua Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cta Luat Du lich vé& mutc ky quy
kinh doanh dich vy lit hanh. C6 hiéu luc tir ngdy 28 thang 10 nam 2021 dén hét
ngay 31 thang 12 nam 2023

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta Bo
trudng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01/2/2018.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 cta Bo truong
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi thim dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh qubc té, Gidy phép kinh doanh dich vu li
hanh ndi dia; phi tham dinh cip thé hudng dan vién du lich; 18 phi cip Gidy
phép thanh 14p van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh
dich vy Iir hanh nudc ngoai. Co hiu luc tir ngay 14 thang 5 ndm 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019 sira doi bd sung
mot sd diéu cta Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cia B
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu cta Luat
Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 20/1/2020.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24/12/2021 ciia Bé truéng Bo Tai
chinh quy dinh mirc thu mét so khodn phi, 1é phi nham hé tro, thdo g& khé khan
cho doi twong chiu anh huong cua dich Covid-19. Co hiéu luc ké tir ngay
01/01/2022 dén hét ngay 30/6/2022. *

Mdu don, to khai dinh kém.
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TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

........ , ngay....thang.....nam......

S PON PE NGHI
CAP DOI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NQI BJA

Kinh giri: S& Du lich/S6 Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh ph...

1. Tén doanh nghi€p (Chtr in ho@):......ccccivoiiiiiiiiiii e
TN G180 diChi....uiiiiiiiiiiiit s
TON VIBE tAE: ...t
2.P1achitru s& chinh c.....coooiiiii
Dién thoai @..ccoeeviiiiii = FaX
Website ©.....cooeiiiiiee, SEMail f e,
3. Ho tén nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép:..................
........................................ Gio1 tinh @i
ChiIc danh:.........oooiiieieee s
Sinh ngay :......./......./...Dan tdc :......... QUOAC HCN 1o
Gidy Chung mmh nhan dan/The can cude cong dan /HO chiéu
SO e, CAP NEAY: ..o/ eeiid NOT CAP T oo
Email: ..o, Dién thoai: ........ooovvvvviiiiinn,
Noi didng ky ho Khau thuong tr0 t.......o.c.ooeeeeeeeeeeeeeeee e
ChO O NIEN tA Tt
4. Tén, dia chi chi NhANN (U COY:u.vrvvrrrririeeeeeeeeeeee e
5. Tén, dia chi van phong dai dién (16U CO)uvmvvrivirrrerieeeeereeerereeeeeeen,
6. Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép/Gidy chting nhan diang ky dau tu
T W CAP NGAY v.ofevvei) oo NOT CAP: oo
7. Giay phép kinh doanh dich vu Iit hanh ndi dia T do S&
Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh ph.................... cap
ngay........... thang......... nam...........
8. Tai khoan ky quy SO evuennn. taingdn hang...................oooin,
9. Ly do d& nghi cAp d6i gy PhEP:.....covievreerieieeeerrsreees s,

Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich cap ddi gidy phép kinh doanh dich vu it hanh ni dia cho
doanh nghiép.

Chung t61 cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cia noi
dung ho so dé nghi cap doi gidy phép kinh doanh dich vu it hanh./.

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP )
(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)
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4. Cap thé hwéng din vién du lich tai diém. Ma s6 TTHC: 1.001440.
a) Trinh ty thuc hién

- Budc 1. Nguoi dé nghi cap thé hudng dan vién du lich tai diém lap ho so
truc tuyén trén Cong Dich vu cdng hodc gui qua dich vy buu chinh cong ich
hodc nop truc tiép cho Bo phan tiép nhan cua S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich
tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh, dia chi: s6 727, QL 14, phuong
Tan Binh, thanh phé Pong Xoai, tinh Binh Phudc.

- Budc 2. Can bd tiép nhén kiém tra tinh hop 1€, dﬁy du caa ho so:
+ Trudng hop ho so chua hop 1¢ thi huéng dan cy thé dé hoan thién ho so.

+ Ho6 so day du thi viét Glay tiép nhan hd so va hen tra két qua sau do
(trong thoi han 0,5 ngay) chuyén dén Phong chuyén mén cua So dé giai quyét.

- Budce 3. Phong chqyen moén phu trach linh vuc c6 trach nhiém phdi hop
cac don vi c6 lién quan tham dinh, trinh 1anh dao S& xem xét, quyét dinh (trong
thot han 5,5 ngay).

- Budc 4. Cé4 nhan nhan két qua truc tuyén trén Cong Dich vu cong hoic
qua dich vu buu chinh cong ich hodc tai bo phén tra két qua ctia Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong theo hinh thirc da dang ky.

b) Cach thirc thuce hién

- Thyc hién tryc tuyén trén Cong Dich vu cong;
- Hodc gui qua dich vu Buu chinh cong ich;

- Hoac nop truc tiép.

c) Thanh phan, s6 lwong ho so

- Thanh phan hé so

+ Pon dé nghi cip thé hudng dan vién du lich tai diém (Mau s6 11 Phy lyc
I ban hanh kém theo Théng tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017, dugc thay thé bﬁng Phuy luc IT ban hanh kém theo Thong tu s6
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019);

+ So yéu 1y lich c6 x4c nhan cia Uy ban nhan dan cap xa noi cu trq;

T Giéy chimng nhan suc khoe do co s& khérp bénh, qh&a bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qué 06 thang tinh dén thoi di€ém ndp ho so;

+ 02 anh chan dung mau c¢& 3 cm x 4 cm.

- S6 lwong hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét: 06 ngay ké tir ngay co6 két qua kiém tra.

d) Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh: Ca nhan.

e) Co quan thuc hién thi tuc hanh chinh

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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- Co quan truc tiép thyc hién TTHC: S& Vin héa, Thé thao va Du lich.

g) Két qua thuc hién thii tuc hanh chinh: Thé huéng dan vién du lich tai diém.

h) Phi, 1 phi: 100.000 dong/thé (Théng nr so 120/2021/TT-BTC ngay 24
thang 12 nam 2021 c6 hiéu luc ké tir ngay 01/01/2022 dén het ngay 30/6/2022). *

i) Tén miu don, miu to khai: Don dé nghj cip thé¢ huéng dan vién du
lich tai diém (Mau s6 11 Phu luc II ban hanh kém theq Thﬁng tu s0 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017, dugc thay thé bang Phu luc II ban hanh
kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019).

k) Yéu cau, diéu kién thi tuc hanh chinh

-Co quéc tich Viét Nam, thuong tra tai Viét Nam;

- C6 ning lyc hanh vi dan sy day du;

- Khong mic bénh truyén nhiém, khong str dung chat ma tly;

- Pat yéu cau kiém tra nghiép vu huong dan du lich tai diém do S& Du
lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich t6 chic.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc
tor ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua Bo
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cta Luat
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 ciia Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi thim dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh qubc té, Gidy phép kinh doanh dich vu li
hanh ndi dia; phi tham dinh cip thé hudng dan vién du lich; 18 phi cip Gidy
phép thanh 1ap van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh
dich vu Iir hanh nuéc ngoai. Co hi¢u lyc tir ngay 14 thang 5 ndm 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019 sira doi bd sung
mot sd diéu cta Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cia B
trudng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat
Du lich. Cé6 hi¢u luc tir ngay 20/1/2020.

- Théng twr s6 120/12021/TT-BTC ngay 24/12/2021 ciia Bé Tai chinh quy
dinh mirc thu mét so khodn phi, 1é phi nham hé tro, thio g& khé khéin cho doi
twong chiu anh huong cua dich Covid-19. Co hiéu lyc ké tir ngay 01/01/2022
dén hét ngay 30/6/2022. *

Mdu don, to khai dinh kém.




19

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

......... , ngay....thang ... nam......
’ DPON DE NGHI 7
Cap thé hudéng dan vién du lich tai diém
Kinh giri: S& Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé.....

- HQ VA &N (CATE i1 HOQ): ..ot s

- Ngay sinh: .......... [ [ - Gigitinh:  [JNam [ N@

-DANOC: v - TON QIA0: oveieeeeceece e

- Gidy Ching minh nhan dan/Thé cdn cude cong dan/Ho chiéu sb : ...........

= NOT CAP v, - NEAY CAP: cevreeeeeeeeeee e,

= HO KDAU tUONE 1T ettt

- Trinh do chuyén mon nZhi€p VUi.....cceeiiiiiiiiiiiieciieeee e

=P1a Chi HEN LAC: oo

-Dién thoai: ....oooovviiniiiii - Email: ..............................................

7 Can cu vao cac quy dinh hiép hanh, kiqnh deé nghi S,é’ Du lich/So V~e‘1n hoa,

Thé thao va Du lich tinh/thanh pho......... tham dinh va cap thé hudéng dan vién du

lich tai diém cho t6i.
T61 cam két chiu trach nhi€ém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cua
nd1 dung ho so dé nghi cap thé huéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
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5. Cap thé hwéng din vién du lich qudc té. Mi s6 TTHC: 1.004628.

a) Trinh ty thuc hién

- Budce 1. Nguoi dé nghi cap thé huéng din vién du lich qudc té 1ap hd so
truc tuyén trén Cong Dich vu cdng hodc gui qua dich vy buu chinh cong ich
hodc nop truc tiép cho B phan tiép nhan cua S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich
tai Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong tinh, dia chi: s6 727, QL 14, phuong
Tan Binh, thanh phé Pong Xoai, tinh Binh Phudc.

- Budc 2. Can bd tiép nhén kiém tra tinh hop 1€, déy du cua ho so:

+ Trudng hop ho so chua hop 16 thi huéng dan cy thé dé hoan thién ho so.

+ Ho6 so day du thi viét Glay tiép nhan hd so va hen tra két qua sau do
(trong thoi han 0,5 ngdy) chuyén dén Phong chuyén mén cta S dé giai quyét.

- Bude 3. Phong chuyén mon phu trach linh vyc ¢6 trach nhiém phdi hop
cac don vi c6 lién quan tham dinh, trinh 1anh dao S& xem xét, quyét dinh (trong
thot han 9,5 ngay).

- Budc 4. Cé4 nhan nhan két qua truc tuyén trén Cong Dich vu cong hoic
qua dich vu buu chinh cong ich hodc tai bo phén tra két qua ctia Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong theo hinh thic da dang ky.

b) Cach thirc thuce hién

- Thyc hién tryc tuyén trén Cong Dich vu cong;
- Hodc gui qua dich vu Buu chinh cong ich;

- Hoac nop truc tiép.

c) Thanh phan, s6 lwong ho so

- Thanh phan hé so

+ Pon dé nghi cip thé hudéng dan vién du lich quoc t& (Mau s 11 Phu luc
I ban hanh kém theo Théng tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017, dugc thay thé bﬁng Phuy lyc 1T ban hanh kém theo Thong tu )
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019);

+ So yéu 1y lich c6 xac nhan cia Uy ban nhan dan cap xa noi cu tra;

T Giéy chimng nhan suc khoe do co s& khérp bénh, qh&a bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qué 06 thang tinh dén thoi di€ém ndp ho so;
+ Gidy to chimg minh diéu kién vé trinh d6 nghiép vu:
Ban scan hodc ban chup tur ban chinh (d6i v6i truong hop ndp truc tuyén),
ban sao (d6i véi truong hop ndp truc tiép hoic qua dich vu Buu chinh cong ich)
mot trong cac gidy to sau: bang tot nghiép cao dang trd 1én chuyén nganh hudng

dan du lich hoic bang tét nghiép cao dang tr¢ 1én chuyén nganh khac va ching
chi nghiép vu huéng dan du lich qudc té;

+ Giay to ching minh diéu kién vé trinh d6 ngoai ngir:
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Bén scan hodc ban chup tir ban chinh (d6i vé6i truong hop nop truc tuyén),
ban sao (doi véi truong hop ndp truc ti€p hodc qua dich vu Buu chinh cong ich)
mot trong cac gidy to sau:

Bang tét nghiép cao dang tra 18n chuy@n nganh ngoai ngi;

Bang tot nghiép cao dang trg 1én theo chuong trinh dao tao bang tiéng
nudc ngoai;

Bang tét nghiép cao dang tro 1én & nude ngoai theo chuong trinh dao tao
bang ngbn ngwr chinh thirc cua nudc so tai. Truong hop dugc dao tao bang ngdn
ngtr khac vai ngbn ngir chinh thic cta nudc so tai , can bo sung giay to chang
minh ngbn ngir dugc sir dung dé dao tao;

Chung chi ngoai ngir bac 4 tro 1én Khung nang lyc ngoai ngir 6 bac dung
cho Viét Nam hoic c6 ching chi ngoai ngit dat mac yéu cau theo quy dinh tai
Phu luc I Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 (dugc thay thé
bang Phu lyc I Thong tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019) con thoi
han, do t6 chirc, co quan c6 thAm quyén cap.

Vin bang, chang chi, gidy chiing nhan do co s& dao tao nudc ngodi cap
phai dugc cdng nhan theo quy dinh cia B6 Giao duc va Pao tao va Bo Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi.

+ 02 anh chan dung mau c¢& 3 cm x 4 cm.

- S6 lwong hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 18.
d) Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh: Cé nhan.

e) Co quan thuc hién thi tuc hanh chinh

- Co quan ¢ tham quyén quyét dinh: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Vian hoa, Thé thao va Du lich.

g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh: Thé huéng dan vién du lich
quoc té.

h) Phi, 1¢ phi: 325.000 dong/thé Thong ur so 120/12021/TT-BTC ngay 24
thang 12 nam 2021 co hiéu lyc ké tir ngay 01/01/2022 den hét ngay 30/6/2022).*

i) Tén mau don, miu to khai: Pon dé nghi cap thé hudéng dan vién du
lich quéc té (Mau s6 11 Phuy luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017, dugc thay thé bang Phu luc II ban hanh
kém theo Thong tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019).

k) Yéu cau, diéu kién thi tuc hanh chinh
- C6 qudc tich Viét Nam, thuong tra tai Viét Nam;
- C6 nang lyc hanh vi dan sy day du;

- Khong miac bénh truyén nhiém, khong st dung chat ma tdy;
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- Tét nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh hudng dan du lich; trudng hop
tot nghi€p cao dang tr¢ 1én chuyén nganh khac phai ¢6 chimg chi nghiép vu
huong dan du lich quoc té;

- Str dung thanh thao ngoai ngit dang ky hanh nghé: dap (tng mot trong cac
tiéu chuan sau:

+ C6 bang tét nghiép cao dang tro 18n chuyén nganh ngoai ngi;

+ CO6 bang tot nghiép cao dang tré 18n theo chuong trinh dao tao bang
tieng nudc ngoai

+ C6 bang tét nghiép cao dang tro 18n & nudc ngoai:

+ C6 bang tot nghiép cao dang tré 1én & nudc ngoai theo chuong trinh dao
tao bang ngdn ngir chinh thirc cta nudce sd tai. Truong hop dugc dao tao bang
ngdn ngit khac véi ngdn ngir chinh thirc ctia nudc so tai, can bd sung gidy to
chirng minh ng6n ngltr dugc st dung dé dao tao;

+ C6 ching chi ngoai ngtr bac 4 tro 1én Khung nang luc ngoai ngir 6 bac
ding cho Viét Nam hoic cé chiing chi ngoai ngit dat mirc yéu cau theo quy dinh
tai Phu luc I Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 (dugc thay thé
bang Phu luc I Thong tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019) con thoi
han, do t6 chirc, co quan c6 thAm quyén cap.

1) Can ctr phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19/6/2017. C6 hiéu lyc tir ngay 01
thang 01 nam 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cta B trudng Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich. Co
hi¢u luc tr ngay 01/02/2018.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 ciia B9 truong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp va quan Iy phi thim dinh cép
Gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh ndi dia; phi tham dinh cip thé hudng dan vién du lich; 18 phi cip Gidy
phép thanh 14p van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh
dich vy It hanh nudc ngoai. Co hiu luc tir ngay 14 thang 5 ndm 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019 stra d6i bd sung
mot sé diéu cta Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cia B
trudng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 20/1/2020.

- Théng fw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24/12/2021 ciia Bé truéng Bo Tai
chinh quy dinh mirc thu mét so khodn phi, 1é phi nham hé tro, thdo g& khé khan
cho doi twong chiu anh hwong cua dich Covid-19. Co hiéu luc ké tir ngay
01/01/2022 dén hét ngay 30/6/2022. *

Mdu don, to khai dinh kém.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

PON PE NGHI

Cip thé hwéng din vién du lich quoc té

Kinh giri: S& Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé.....

- HQ VA &N (CATE i1 FOQ): .ot
- Ngay sinh: .......... [ [, - Gigitinh:  [ONam  [Nw

-DANOC: v - TON QIA0: e,
- Gidy Chting minh nhan dan/Thé cdn ciede cong dan/Ho chiéusd : ............

= NOT CAP v = NGAY CAP: wveeeeeeeeireereer e,

- Trinh d6 ngoai ngit (doi véi nguoi dé nghi cap thé hwéng dan vién du lich
(Lo =) USRS

=P1a Chi HEN LAC: oot

-Dién thoai: .....ooovvviiiiiii -Emaili

Cén ctur vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Du lich/Sé& Van hoa,
Thé thao va Du lich tinh/thanh pho......... tham dinh va cap thé hudng dan vién du

lich quéc té cho t6i.
T61 cam két chiu trach nhi€ém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cua
nd1 dung ho so dé nghi cap thé huéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
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6. Cap thé hwéng din vién du lich ndi dia. Ma s6 TTHC: 1.004623.

a) Trinh ty thuc hién

- Bude 1. Nguoi dé nghi cip thé hudng dan vién du lich noi dia lap ho so
truc tuyén trén Cong Dich vu cdng hodc gui qua dich vy buu chinh cong ich
hoac nop truc tiép cho Bo phan tiép nhan cua S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich
tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh, dia chi: sd 727, QL 14, phuong
Tan Binh, thanh ph6 Dong Xoai, tinh Binh Phudec.

- Budc 2. Can bd tiép nhén kiém tra tinh hop 1€, dﬁy du caa ho so:

+ Truong hop hd so chua hop 18 thi huéng dan cy thé dé hoan thién ho so.

+ Ho6 so day du thi Viéthiéry tiép nhan hd so va hen tra kfét qua sau do
(trong thoi han 0,5 ngay) chuyén dén Phong chuyén mon ctuia S& dé giai quyét.

- Budce 3. Phong chuyén moén phu trach linh vuc c6 trach nhiém phéi hop
cac don vi ¢6 lién quan tham dinh, trinh 1anh dao S& xem xét, quyét dinh (trong
thot han 9,5 ngay).

- Budc 4. Cé nhan nhan két qua truc tuyén trén Cong Dich vu cong hoic
qua dich vu buu chinh cong ich hodc tai bo phén tra két qua ctia Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong theo hinh thirc da dang ky.

b) Cach thirc thye hién

- Thyc hién tryc tuyén trén Cong Dich vu cong;

- Hodc gui qua dich vy Buu chinh cong ich;

- Hoac nop truc tiép.

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so

- Thanh phan hé so

+ Pon dé nghi cép thé huéng dan vién du lich ndi dia (Mau s6 11 Phy luc
II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12

nam 2017, duogc thay thé bﬁng Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019);

+ So yéu Iy lich ¢6 xac nhan cta Uy ban nhan dan cip xa noi cu tru;

+ Ban scan hodc ban chup tir ban chinh (déi voi truong hop ndp truc
tuyen) ban sao (ddi v&i truong hop ndp truc tlep hodc qua dich vu Buu chinh
cong ich) c6 ching thyc cac giay to sau: bang t6t nghiép trung cap tré lén
chuyén nganh huéng dan du lich; hosc bang t6t nghiép trung cap tré 1én chuyén
nganh khac va chimg chi nghié€p vu huéng dan du lich noi dia;

ot Giéy chirng nhan suc khoe do co s& khérp bénh, thra bénh c6 tham
quyeén cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém ndp ho so;
+ 02 anh chan dung mau c¢& 3 cm x 4 cm.
- S6 lwrong ho so: 01 bd.
d) Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 6.
d) Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh: C4 nhan.
e) Co quan thyc hién thi tuc hanh chinh
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- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

g) Két qua thuc hién thii tuc hanh chinh: Thé hudng dan vién du lich néi dia.

h) Phi, 1& phi: 325.000 dong/thé (Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24
thang 12 nam 2021 ¢é hiéu luc ké tir ngay 01/01/2022 dén hét ngay 30/6/2022). *

i) Tén miu don, mAu to khai

Pon dé nghi cap thé hudng dan vién du lich ndi dia (Mau s6 11 Phy lyc 11
ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, dugc thay thé bf?mg Phu luc II ban hanh kem theo Thong tu s6
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019);

k) Yéu cAu, diéu ki¢n thi tuc hanh chinh

-Co quéc tich Viét Nam, thuong tra tai Viét Nam;

- C6 nang lyc hanh vi dan sy day du;

- Khong mac bénh truyén nhiém, khong str dung chat ma tdy;

- T4t nghiép trung cip tro 1én chuyén nganh hudéng dan du lich; trudng
hop t6t nghiép trung cip tré 1én chuyén nganh khac phai c6 chimg chi nghiép vu
hudng dan du lich néi dia.

) Can ctr phép ly cia thi tuc hanh chinh

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu lyc
tir ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cta Luét
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 ciia Bo trudong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi thim dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh qubc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lit
hanh noi dia; phi tham dinh cdp thé huéng dan vién du lich; 1& phi cip Gidy
phép thanh 1ap van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh
dich vy Iir hanh nuéc ngoai. Co hi€u luc tir ngay 14 thang 5 ndm 2018.

- Théng tu sd 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019 sira d6i bd sung
mot sd diéu ctia Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cia B
trudng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 20/1/2020.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24/12/2021 ciia Bé truong Bé Tai
chinh quy dinh mirc thu mét so khodn phi, 1é phi nham hé tro, thdo g& khé khan
cho doi twong chiu anh hwong cua dich Covid-19. Co hiéu luc ké tir ngay
01/01/2022 dén hét ngay 3016/2022. *

Mau don, to khai dinh kém.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

......... , ngay....thang ... nam ......
, DPON PE NGHI
Cap thé hudéng dan vién du lich ngi dia
Kinh gti: S& Du lich/S6 Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phd.....

- Ho va té€n (Chtr iN NOA): ..ooviiiiiieiee e s

- Ngay sinh: .......... Lo [, - Giditinh: O Nam ON@

-DANOC: v - TON QIAO: v,

- Gidy Chung minh nhan dan/Thé cdn cude cong dan/Ho chiéu sb : ...

= NOT CAP: e = NEAY CAP: covoveeeeeeeeeee e,

= HO KDAU thUONE T ..ottt

- Trinh d§ chuy€n mon nghi€p VU:....ccoveeiiiieiie e

=18 Chi HEN LAC: e

- Dién thoai: .....oooovveiiiiiiiie, - Email: ..............................................

? Céan cur vao cac quy dinh hiép hanh, k1:nh deé nghi Sg"r Du lich/So V~€1n hoa,

Thé thao va Du lich tinh/thanh pho......... tham dinh va cap thé hudéng dan vién du

lich ndi dia cho to61.
To61 cam két chiu trach nhi€ém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cua
ndi dung ho so dé nghi cap thé huéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
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7. Cap doi thé huwéng din vién du lich quoc té, thé hwéng din vién du
lich n¢i dia. Ma so TTHC: 1.001432.

a) Trinh ty thuce hién

- Budc 1. Hudng dan vién du lich qudc té, hudng dan vién du lich ndi dia
Iap ho so truc tuyen trén, Cong Dich vu cc}ng hoac gui qua dich vu buu chinh
cong ich hoac nop truc tiép cho B phan ti€ép nhan ctia S¢ Van hoa, Thé thao va
Du lich tai Trung tam Phug vu hanh chinh c6ng tinh, dia chi: s6 727, QL 14,
phuong Téan Binh, thanh pho Pong Xoai, tinh Binh Phudec.

- Budc 2. Can bd tiép nhén kiém tra tinh hop 1€, dﬁy du cta ho so:

+ Truong hop hd so chua hop 18 thi huéng dan cu thé dé hoan thién hd so.

+ Ho6 so day du thi Viéthiéry tiép nhan hd so va hen tra kfét qua sau do
(trong thoi han 0,5 ngay) chuyén dén Phong chuyén mén ctiia S& dé giai quyét.

- Budce 3. Phong chuyén moén phu trach linh vuc c6 trach nhiém phéi hop
cac don vi c6 lién quan thdm dinh, trinh lanh dao S& xem xét, quyét dinh (trong
thoi han 6,5 ngay).

- Budc 4. Cé4 nhan nhan két qua truc tuyén trén Cong Dich vu cong hoic
qua dich vu buu chinh cong ich hoac tai bo phén tra két qua ctia Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong theo hinh thirc da dang ky.

b) Cach thirc thye hién

- Thyc hién tryc tuyén trén Cong Dich vu cong;
- Hodc gui qua dich vu Buu chinh cong ich;

- Hodc ndp truc tiép.

c) Thanh phan, s6 lwong ho so

- Thanh phan ho so

+ Pon dé nghi cap d6i thé huéng din vién du lich (Mau sé 12 Phy luc II
ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, dugc thay thé bé‘tng Phu lyc IIl ban hanh keém theo Thong tu s6
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019);

+ So yéu 1y lich ¢6 x4c nhan ctia Uy ban nhan dan cap x4 noi cu tru;
T Giéy chimg nhan suc khoe do co s& khérp bénh, qh&a bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qué 06 thang tinh dén thoi di€ém ndp ho so;
+ 02 anh chan dung mau ¢& 3 cm x 4 cm’.
~+ Ban scan hodc ban chyp tu ban chinh (dbi véi truong hop ndp truc
tuyén), ban sao (doi voi truong hgp ndp truc tiép hodc qua dich vu Buu chinh
cong ich) c6 chung thuce gidy chimg nhan da qua khoa cép nhét kién thire cho
hudng dan vién du lich do S& Du lich/Sé Van héa, Thé thao va Du lich cap;

+ Thé hudéng dan vién du lich da duoc cap.
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- S6 lwrong ho so: 01 bo.
d) Thoi han giai quyét: 07 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 16.
d) Poi twong thuce hién thi tuc hanh chinh: C4 nhan.
e) Co quan thyce hién tha tuc hanh chinh
- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.
- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich.

g Két qua thyc hién thi tuc hanh chinh: Thé huéng dan vién du lich
quoc t&/Thé huéng dan vién du lich ndi dia.

h) Phi, 1¢ phi: 325.000 dong/thé (Thong tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24
thang 12 nam 2021 c6 hiéu luc ké tir ngay 01/01/2022 den het ngay 30/6/2022).*
i) Tén miu don, miu to khai

Pon dé nghj cip ddi thé hudng din vién du lich (MAu s6 12 Phy lyc II ban
hanh kém theo Thong tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 niam
2017, dugc thay thé béng Phu lyuc Il ban hanh keém theo Thong tu )
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019)

k) Yéu cau, diéu kién tha tuc hanh chinh

Bao dam duy tri cac diéu kién cép thé:

-Co quéc tich Viét Nam, thuong tra tai Viét Nam;

- Co6 nang luc hanh vi dan su dﬁy du;

- Khong mic bénh truyén nhiém, khong str dung chat ma tly;

- Huéng dan vién du lich n(}i dia t6t nghiép tr,ung cap trd 1én chuyén nganh
huéng dan du lich; truong hop tot nghi¢p trung cap tré 1én chuyén nganh khac
phai ¢ chimg chi nghiép vu huong dan du lich noéi dia. Huong dan vién du lich
quoc té t6t nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh hudng dan du lich; trudng hop
t6t nghi€p cao dang tro 1én chuyén nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu
hudng dan du lich quoc té;

- St dung thanh thao ngoai ngir dang ky hanh nghé (d6i voi hudng dan
vién du lich qudc té): dap (rng mot trong cac tiéu chuan sau:

+ C6 bang tét nghiép cao dang tro 18n chuyén nganh ngoai ngi;

+ Co bang tét nghiép cao dang tré 1én theo chuong trinh dao tao bang
tleng nudc ngoal

- C6 bang t6t nghiép cao dang trd 1én ¢ nudc ngoai theo chuwong trinh dao
tao bang ngdn ngir chinh thirc cta nude s tai. Truong hop dugc dao tao bang
ngdn ngit khac voi ngdn ngir chinh thirc ctia nudce so tai, can bd sung gidy to
ching minh ngon ngt dugc st dung dé dao tao;

- Co ching chi ngoai ngir bac 4 tro 1én Khung nang luyc ngoai nglr 6 bac
dung cho Viét Nam hoac co chirng chi ngoai ngir dat mac yéu cau theo quy dinh
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tai Phy luc I Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 (dugc thay thé
bang Phy luc I Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019) con thoi
han, do t6 churc, co quan c6 tham quyén cap.

1) Can ctr phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19/6/2017. Cé hiéu lyc tir ngay 01
thang 01 nam 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua B truong Bo
Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich. Co
hiéu luc tir ngay 01/02/2018.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 ctia B truong
Bo Tai chinh quy dinh mirc thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi tham dinh cép
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh qubc té, Gidy phép kinh doanh dich vu li
hanh ndi dia; phi tham dinh cip thé hudng dan vién du lich; 1& phi cip Gidy
phép thanh 1ap van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh
dich vu It hanh nudce ngoai. Co hi¢u luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019 stra d6i bd sung
mot sé diéu cta Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cia Bo
trudng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 20/1/2020.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24/12/2021 ciia BS truong Bé Tai
chinh quy dinh mirc thu mét sé khodn phi, 1é phi nham hé tro, thdo gé khé khan
cho doi twong chiu anh hwong cua dich Covid-19. Co hiéu luc ké nr ngay
01/01/2022 dén hét ngay 30/6/2022. *

Mdu don, to khai dinh kém.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI
Cap doi thé huwédng dan vién du lich........ a.........

Kinh gtri: S& Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich.............

- HQ VA 18N (CATE i1 HOQ): ...cevvevvece e
- Ngay sinh: ........... i L - Gi6itinh:  [JNam [N
-DANOC: i, - TON QIA0: v,
- Gidy Chting minh nhan dan/Thé cdn ciede cong dan/Ho chiéusd : ............

= NOT CAP: e = NEAY CAP: oo

=18 Chi HHEN LAC: e

- Dién thoai: ..ooeevvveeeeeeeeeeeeeeeee Email: ..o,

- P dugc cap thé hudng dan vién du lich:

+Loai: [ Noi dia [ Qubc té (] Tai diém

+ SO thé: o, - NOi CAP: v, - Ngdy Cap: c.cofueeeeeeenn. /...
- Ly do d& nghi CAP @01 the: ...

7 Can ctr vao cac quy dinh hién ,hémh, kir}h dé nghi S(")r, Du Dlich/ S& Van h()~a,
Thé thao va Du lich tinh/thanh pho........ tham dinh va cap doi thé huéng dan
vién du lich .....(*%)....... cho toi.

Tdi cam két chju trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cua
noi dung ho so dé nghi cap doi thé huéng dan vién du lich./.
NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)

Huwédng din ghi:
(1) Quoc teé hodc noi dia.
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8. Cap lai thé huwdng din vién du lich. Ma s6 TTHC: 1.004614.

a) Trinh ty thuce hién

- Budc 1. Huéng dan vién du lich 1ap hd so truc tuyén trén Céng Dich vu
cong hoic gui qua dich vu buu chinh cong ich hoic nop truc tiép cho Bd phan
tiép nhan cua S& Vian hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh, dia chi: s6 727, QL 14, phuong Tan Binh, thanh phd Pong
Xoai, tinh Binh Phuéc.

- Bué6c 2. Can bo tiép nhan kiém tra tinh hop 18, day du cta hd so:
+ Truong hop ho so chua hop 18 thi huéng dan cy thé dé hoan thién ho so.

+ Ho6 so day du thi viét Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua sau d6
(trong thot han 0,5 ngay) chuyén dén Phong chuyén mon ctuia S& dé giai quyét.

- Budc 3. Phong chuyén mén phuy trach linh vuc ¢6 trach nhiém phdi hop
cac don vi c6 lién quan tham dinh, trinh 1anh dao S& xem xét, quyét dinh (trong
thot han 5,5 ngay).

- Budc 4. Cé4 nhan nhan két qua truc tuyén trén Cong Dich vu cong hoic
qua dich vu buu chinh cong ich hoac tai b phan tra két qua ctia Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong theo hinh thirc da dang ky.

b) Cach thirc thye hién

- Thuc hién truc tuyén trén Céng Dich vu cong;
- Hodc gui qua dich vy Buu chinh cong ich;

- Hodc nop truc tiép.

c) Thanh phan, s6 lwong ho so

- Thanh phan hé so

+ Pon dé nghi cap lai thé huéng dan vién du lich (Mau s6 12 Phuy luc II
ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, dugc thay thé bé‘tng Phu lyc IIl ban hanh keém theo Théng tu )
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019);

+ 02 anh chan dung mau ¢ 3 cm x 4 cm;

+ Ban scan hoic ban chup tir ban chinh (d6i véi truong hop ndp truc
tuyén), ban sao (d6i véi trudong hop ndp truc tiép hodc qua dich vu Buu chinh
cong ich) c6 ching thuc cac gidy to lién quan dén ndi dung thay doi trong
truong hop cap lai thé do thay d6i théng tin trén thé hudng dan vién du lich.

- S6 lwong ho so: 01 bd.
d) Thoi han giai quyét: 06 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 16.
d) Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh: Ca nhan.
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e) Co quan thuec hién thi tuc hanh chinh

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Vian hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S& Vian hoa, Thé thao va Du lich.

) Két qua thye hign thii tyc hanh chinh: Thé huéng dan vién du lich

quoc t&/Thé huéng dan vién du lich ndi dia/Thé hudng dan vién du lich tai di€m.

h) Phi, 1¢ phi

- 325.000 dong/thé heéng dan vién du lich quéc té hodc thé hedng dan

vién du lich néi dia (Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24 thang 12 ndam 2021
c6 hiéu lyc ké tir ngay 01/01/2022 dén hét ngay 3016/2022). *

- 100.000 dong/thé huéng dan vién du lich tai diém (Théng tw so
120/2021/TT-BTC ngay 24 thang 12 ndm 2021 ¢ hiéu lyc ké tir ngdy
01/01/2022 dén hét ngay 30/6/2022). *

i) Tén mau don, miu to khai

Pon d& nghi cép lai thé hudng dan vién du lich (Mau s6 12 Phy lyc II ban
hanh kém theo Thong tu s 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, dugc thay thé béng Phu luc IIl ban hanh kém theo Théng tu s6
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019).

k) Yéu cdu, diéu kién thi tuc hanh chinh

Bao dam duy tri cac diéu kién cap theé:

- C6 quéc tich Viét Nam, thuong tra tai Viét Nam;

- C6 nang luc hanh vi dan sy day du;

- Khong mic bénh truyén nhiém, khong str dung chat ma tly;

- Hudng dan vién du lich ndi dia tot nghiép trung cap trd 1én chuyén nganh
huéng dan du lich; trudng hop t6t nghiép trung cip tré 1én chuyén nganh khéc
phai c6 ching chi nghiép vu hudng dan du lich noi dja. Hudng dan vién du lich
qudc té t6t nghiép cao dang trd 1én chuyén nganh huéng dan du lich; truong hop
t6t nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh khac phai c6 chung chi nghiép vu
huéng dan du lich qubc té. Hudng dan vién du lich tai diém dat yéu cau kiém tra
nghiép vu huéng dan du lich tai diém do S& Du lich/S& Vian héa, Thé thao va Du
lich t0 chirc.

- St dung thanh thao ngoai ngit ding ky hanh nghé (d6i voi hudng dan
vién du lich qudc té): dap (rng mot trong céc tiéu chuan sau:

+ C6 bang t6t nghiép cao dang tra 18n chuyén nganh ngoai ngi;

+ CO bang tét nghiép cao dang tré 1én theo chuong trinh dao tao bang
tieng nudc ngoai;
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+ C6 bang tot nghiép cao dang tré 1én & nude ngoai theo chuong trinh dao
tao bang ngdn ngit chinh thirc cia nudc so tai. Truong hop du.’oc dao tao bang
ngdn ngit khac véi ngdn ngir chinh thirc ctia nudc so tai, can bd sung gidy to
chtrng minh ngén ngit duoc st dung dé dao tao;

+ C6 ching chi ngoai ngr bac 4 tro 1én Khung nang luc ngoai ngir 6 bac
dung cho Viét Nam hoic cé chiing chi ngoai ngit dat mirc yéu cau theo quy dinh
tai Phu luc I Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 (dugc thay thé
bang Phu lyc I Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019) con thoi
han, do t6 chirc, co quan c6 tham quyén cap.

I) Can cur phap ly cua thu tuc hanh chinh:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19/6/2017. C6 hié¢u luc tir ngay 01
thang 01 nam 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 caa Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Du lich. C6
hiéu luc tir ngay 01/02/2018.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cua Bo trudng
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi thim dinh cép
Gidy phép kinh doanh dich vu 1t hanh qubc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lit
hanh noi dia; phi tham dinh cdp thé huéng dan vién du lich; 1& phi cip Gidy
phép thanh 1ap van phong dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh
dich vu 1t hanh nudc ngoai. Co hicu lyc tir ngay 14 thang 5 ndm 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019 stra d6i bd sung
mot sb diéu cta Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cia B
trudng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu luc tr ngay 20/1/2020.

- Théng tw s6 120/2021/TT-BTC ngay 24/12/2021 ciia BS truong Bé Tai
chinh quy dinh mirc thu mét sé khodn phi, 1é phi nham hé tro, thio gé khé khan
cho doi twong chiu anh hwong cua dich Covid-19. Co hiéu luc ké tr ngay
01/01/2022 dén hét ngay 30/6/2022. *

Mdu don, to khai dinh kém.




34

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

......... , ngay....thang ... nam ......
, DPON PE NGHI
Cap lai thé hudéng dan vién du lich........ () -
Kinh gti: S& Du lich/Sé Vian hod, Thé thao va Du lich.............

- Ho va té€n (Chtf INN0A): ..ooviiiiiiiiiee s
- Ngay sinh: ........... [ Lo -Giditinh: O Nam  ON@
-DANOC: i, - TON QIA0: v,
- Gidy Chung minh nhan dan/Thé cdn cude cong dan/Ho chiéu sb : ...
= NOT CAP: v = NEAY CAP: oo
= HO KhAU thUONE T .ottt en st
=P1a Chi HEN LAC: weeieieeeeee e
- Pién thoal: .....eeevveeviiiiiiiiiiiiiieeee, Email: ....ooooiiiiiie,
- b dugc cap thé hudng dan vién du lich:
+Loai: [INdidia [ Qubc té [] Tai diém
+ SO thé: o, - NOi CAP: v, - Ngdy cap: c.c./ueeeeenn. /o

- Ly dodénghicap lai thé: ........cooiiiiiiiiiiee

9 Can cu vao cac quy dinh hiéq hanh, kgnh dé nghi Sré Du lich/S& VénNh(’)a,
Thé thao va Du lich tinh/thanh pho........ tham dinh va cap lai thé hudng dan vién
du lich .....(*)....... cho toi.

T6i cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thuc cua
n6i dung hd so dé nghi cap lai thé huéng dan vién du lich./.
NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)

Huéng dén ghi:
(*) Quoc te, noi dia hodc tai diem.
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